CURRICULUM VITAE

Samuela De Simone
Daii personali

e Data e luogo di nascita: Trani, 18/01/2001
e Citt3 residenza: Trani

Espertenze lavorative

e da febbraio 2025 customer service, supporto tecnico e attivitd di vendita a distanza presso Network
Contacts S.R.L.

e da apriie 2023 ad ottobre 2024 contabilitd, gestione det magazzino e creazione del sito web aziendale
presso commerciante privato;

e da settembre 2021 a oftobre 2021 operatrice presso Call Center;

e dal 2019 al 2020 commessa presso negozio di abbigliamento;

edal 2018 al 2019 lezioni di doposcuola a bambini ¢ ragazzi dai 7 ai 12 anni presso centro ludico
ricreativo.

Esperienze politiche — amministrative — associazionismo - volontariato

e Dal 12 gennaio 2024 al 12 febbraio 2024 tirocinio propedeutico presso ’Avis Comunale di Trani “A.
Menga”. Svolte attivitd di chiamata al donatore, gestione della mail e utilizzo di Photoshop per fa
realizzazione di materiale promozionale, gestione delle pagine social di Avis Trani, attivitd di
accoglienza pre-donazione, ristoro e post-donazione presso I’Unita di Raccolta Fissa di Trani e attivita
di segreteria generale.

e Dal 2017 al 2018 assistenza presso centro SPRAR di Corato.

Istruzione

e Laurea Triennale in Scienze della Comunicazione, conseguita in data 27/02/2026 con votazione
100/110.

Conoscenze linguistiche
e Lingua; Inglese

Ulteriori informazioni

Dotata di un naturale senso di responsabilita e determinazione. Ottime capacita di empatia e ascolto attivo. Ottime
capacita di team working e di problem solving utili per il raggiungimento di un traguardo consolidato.

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel presente documento ai sensi dell’articolo 13 del
regolamento generale sulla protezione dei dati [Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del
Consiglio dell’Unione europea del 27 aprile 2016] per le finalita previste dalla legge n.3 del 9 gennaio 2019, art.
14 e 15e secondo le modalita a cio strettamente collegate.



